
Gizlilik Politikamız

● Tanımlar ve yasal referanslar:

Kişisel Veri (veya Veriler): Doğrudan, dolaylı olarak veya diğer bilgilerle bağlantılı olarak (TC kimlik
numarası dahil) bir gerçek kişinin kimliğinin belirlenmesine veya belirlenebilirliğine olanak sağlayan
her türlü bilgi.

Ağ trafiği verileri: Bu Uygulama (veya bu Uygulamada kullanılan üçüncü taraf hizmetleri)
aracılığıyla otomatik olarak toplanan bilgiler şunları içerebilir: Bu Uygulamayı kullanan Kullanıcılar
tarafından kullanılan bilgisayarların IP adresleri veya domain adları, URI (Uniform Resource Identifier)
adresleri, talebin zamanı, talebin sunucuya iletilmesi için kullanılan yöntem, yanıt olarak alınan
dosyanın boyutu, sunucunun yanıtının durumunu gösteren sayısal kod (başarılı sonuç, hata vb.),
menşe ülkesi, Uygulama kullanılırken seçilen komutların sırası ve adedi.

Kullanıcı: Aksi belirtilmediği sürece Veri Sahibi ile örtüşen, bu Uygulamayı kullanan kişi.

İlgili Kişi: Kişisel Verilerin atıfta bulunduğu gerçek kişi.

Veri İşleyen: Bu gizlilik politikasında açıklandığı şekilde, Kontrolör adına Kişisel Verileri işleyen
gerçek veya tüzel kişi, kamu kurumu, kurum veya diğer kuruluş. Veri işleyen, aksi belirtilmedikçe, bu
Uygulamanın Sahibidir.

Veri Sorumlusu (veya Sahibi): Bu Uygulamanın işletimi ve kullanımına ilişkin güvenlik önlemleri de
dahil olmak üzere, Kişisel Verilerin işlenme amaçlarını ve yollarını tek başına veya başkalarıyla birlikte
belirleyen gerçek veya tüzel kişi, kamu kurumu, kurum veya diğer organ. Veri Sorumlusu, aksi
belirtilmedikçe, bu Uygulamanın Sahibidir.

Hizmet: İlgili şartlarda (varsa) ve bu sitede/uygulamada açıklandığı şekilde bu Uygulama
tarafından sağlanan hizmet.

Çerezler: Kullanıcının tarayıcısında saklanan küçük veri kümelerinden oluşan İzleyicilerdir.

Takipçi: İzleyici, örneğin Kullanıcının cihazındaki bilgilere erişerek veya bilgileri depolayarak
Kullanıcıların izlenmesini sağlayan her türlü teknolojiyi (örneğin Çerezler, benzersiz tanımlayıcılar, web
işaretçileri, gömülü komut dosyaları, e-etiketler ve parmak izi) belirtir.

Uygulama: Lisans sahibinden kiralanan ve bilgisayara kurulan program

Yasal bilgi: Bu gizlilik politikası, bu belgede aksi belirtilmediği sürece yalnızca bu Uygulama ile
ilgilidir.

● Lisans Sahibi ve Veri Sorumlusu
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Toplanan Veri Türleri: Bu Uygulama, Kullanıcılarından bazı Kişisel Verileri toplar ve Lisans Sahibi’ne
iletir. Bu Uygulama'nın, kendisi veya üçüncü taraflar aracılığıyla topladığı Kişisel Veri türleri şunlardır:
Çerezler, Kullanım Verileri, ad, soyadı, şirket adı, e-posta adresi, meslek, web sitesi, telefon numarası,
adres, kullanıcı adı, ülke, eyalet, Posta kodu, şehir, Çeşitli Veri Türleri vb. Toplanan hiçbir Kişisel Veri 3.
Şahıslarla paylaşılmaz. Bu verilerin paylaşıldığı kanuni özel durumlar yine bu sözleşmede
açıklanmıştır.

Kişisel Veri, Kullanıcı tarafından bazı bilgilerin verilmesi yoluyla sağlanabilir veya Kullanım Verisi
Uygulama kullanılırken otomatik olarak toplanabilir. Aksi belirtilmedikçe, bu Uygulama tarafından
talep edilen tüm Veriler zorunludur ve bu Verilerin sağlanmaması, bu Uygulama'nın taahhütlerini



yapmasını imkansız hale getirebilir. Bu Uygulama'nın belirli Verilerin zorunlu olmadığını belirttiği
durumlarda, Kullanıcılar, bu Verileri iletmeme konusunda serbesttir. Bu Uygulama veya bu Uygulama
tarafından kullanılan üçüncü taraf hizmetlerinin sahipleri tarafından, Çerezlerin veya diğer izleme
araçlarının kullanılması, Kullanıcının gereksinim duyduğu Hizmeti sağlama amacına hizmet eder.

Kullanıcılar, bu Uygulama aracılığıyla elde edilen, yayınlanan veya paylaşılan Kişisel Verilerden
sorumludur. Kullanıcılar satın aldıkları lisansın kullanımı süresince Uygulamanın bu sözleşmede
belirtilen nitelikteki veriyi düzenli toplaması gerektiğini bunun programın çalışması için bir zorunluluk
olduğunu kabul ederler. Sözleşme sonunda Kullanıcı, Uygulamayı bilgisayarından silerse bu verilerin
toplanması otomatik olarak iptal edilir. Uygulama bilgisayarda kaldığı sürece Veri toplama işlemi
devam eder.

● Verilerin İşlenme Yöntemi, Yeri ve Süresi:

Lisans Sahibi, Verinin izinsiz erişimini, ifşasını, değiştirilmesini veya izinsiz olarak yok edilmesini
önlemek için uygun güvenlik önlemlerini alır. Veri işleme, bilgisayarlar ve/veya bilişim teknolojisi
destekli araçlar kullanılarak gerçekleştirilir. Lisans sahibi dışında, bazı durumlarda, Veri, (yönetim,
satış, pazarlama, hukuk, sistem yönetimi) veya dış kaynaklar (gerekirse, Veri İşleyicileri olarak Lisans
Sahibi tarafından atanan belirli türlerdeki kişiler) tarafından işletme ile ilgili kişiler tarafından
erişilebilir olabilir. Bu tarafların güncellenmiş listesi her zaman Lisan Sahibinden istenebilir.

Veri, Türkiye’de bulunan bir servis sağlayıcıda depolanır, verilerin işlenme yeri Türkiye içinde
Lisans Sahibi’nin işletme ofisidir.

Bu belgede aksi belirtilmedikçe, Kişisel Veriler, toplandıkları amaç için gerektiği sürece işlenir ve
daha uzun süre saklanabilir.

● İşleme Amaçları:

Kullanıcıya ilişkin Veriler, Lisans Sahibi’nin Hizmetini sağlamasına, yasal yükümlülüklerine uyum
sağlamasına, uygulama taleplerine yanıt vermesine, haklarını ve çıkarlarını (veya Kullanıcılarının veya
üçüncü tarafların haklarını ve çıkarlarını) korumasına, kötü amaçlı veya sahtekarlık faaliyetlerini tespit
etmesine yardımcı olmak için toplanır. Ayrıca, Kullanıcıyla iletişim, Uygulama kulllanımını yorumlama,
Uygulama performansı ve özellikleri test etme, Uygulamayı geliştirmek için fikir sahibi olma, Kayıt ve
kimlik doğrulama içinde bu veriler toplanır. Veri İşleyicisi, talep edilen bilgileri kendisi veya işbirliği
içinde olduğu kişiler tarafından doğrudan pazarlama yapmak amacıyla kullanabilir. Veriler, Veri
Sahibi’nin kimliği ifşa edilmeden çeşitli istatistiksel değerlendirmeler, veri tabanı oluşturma ve pazar
araştırmalarında kullanılabilir.

● Lisans Sahibi, aşağıdakilerden biri gerçekleşirse Kullanıcılarla ilgili Kişisel Verileri işleyebilir:
- Kullanıcılar, Uygulamayı satın alma aşamasında ilgili sözleşmeleri onaylayarak bir veya daha

fazla belirli amaç için rıza verdiklerini kabul ve beyan ederler.
- Lisans süresi sonunda Uygulamanın bazı ücretsiz bölümlerini kullandıkları sürece de Veri

toplama işleminin devam edeceğini bilir ve buna rıza gösterdiklerini kabul ederler.

● Kullanıcılar, yasaların izin verdiği ölçüde aşağıdakileri yapma hakkına sahiptir:
- Daha önce Kişisel Verilerinin işlenmesine rıza gösterdilerse, rızalarını her zaman geri

çekebilirler.
- Kullanıcılar, Kişisel Verilerinin işlenmesinin rıza dışı bir yasal temel üzerinde gerçekleştirildiği

durumlarda, Verilerinin işlenmesine itiraz etme hakkına sahiptirler.
- Kullanıcılar, Verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme hakkına sahiptir ve işlemenin belirli

yönleri hakkında bilgi edinme ve işlenmekte olan Verilerin bir kopyasını alma hakkına
sahiptirler.

- Kullanıcılar, Verilerinin doğruluğunu doğrulama ve güncelleme veya düzeltme talep etme
hakkına sahiptirler.



- Kullanıcılar, Kişisel Verilerinin Sahip tarafından silinmesini talep etme hakkına sahiptirler.
- Kullanıcılar, Verilerini .txt dosya formatında bir dosya olarak alıp, başka bir denetleyiciye

hiçbir engelleme olmadan iletmek hakkına sahiptirler.
- Kullanıcılar, yetkili veri koruma otoritesine şikayette bulunma hakkına sahiptirler.
- Kullanıcının haklarını kullanmak için yaptığı herhangi bir talep, bu belgede sağlanan iletişim

bilgileri aracılığıyla Lisans Sahibi’ne yönlendirilebilir. Bu talepler ücretsizdir ve Lisans Sahibi,
yasal olarak gereken bilgileri sağlayarak ve mümkün olan en kısa sürede (1 ayı geçmeyecek
şekilde) Kullanıcılara cevap vererek bu taleplere yanıt verecektir. Kişisel Verilerin düzeltilmesi
veya silinmesi veya işlemenin kısıtlanması ile ilgili herhangi bir düzeltme veya silme varsa,
Lisans Sahibi tarafından kullanıcıya iletilir.

● İlave maddeler:
- Kullanıcının Kişisel Verileri, Lisans Sahibi tarafından, bu Uygulamanın yanlış kullanımından

veya ilgili Hizmetlerden kaynaklanabilecek muhtemel yasal işlemlerde veya Mahkemede
kullanılabilir. Kullanıcı, Lisans Sahibi’nin kamu otoritelerinin talebi üzerine kişisel verileri
açıklama zorunluluğu olabileceğinin farkında olduğunu kabul ve beyan eder.

- Bu gizlilik politikasında bulunmayan bilgiler Kişisel Verilerin toplanması veya işlenmesi ile ilgili
daha fazla ayrıntı, bu belgenin başında bulunan Lisans Sahibi’nden her zaman istenebilir.
Lütfen Mesafeli Satış Sözleşmesi’nde bulunan iletişim bilgilerine bakınız.

- Lisans Sahibi, bu gizlilik politikasını her zaman bu sayfada kullanıcılarına bildirerek değiştirme
hakkını saklı tutar.

● Kredi Kartı Güvenliği
- Lisans Sahibi, sitesinden alışveriş yapan kredi kartı sahiplerinin güvenliğini ilk planda

tutmaktadır. Kredi kartı bilgileriniz hiçbir şekilde sistemimizde saklanmamaktadır.
- İşlemler sürecine girdiğinizde güvenli bir sitede olduğunuzu anlamak için dikkat etmeniz

gereken iki şey vardır. Bunlardan biri tarayıcınızın en alt satırında bulunan bir anahtar ya da
kilit simgesidir. Bu güvenli bir internet sayfasında olduğunuzu gösterir ve her türlü bilgileriniz
şifrelenerek korunur. Bu bilgiler, ancak satış işlemleri sürecine bağlı olarak ve verdiğiniz
talimat istikametinde kullanılır. Alışveriş sırasında kullanılan kredi kartı ile ilgili bilgiler
alışveriş sitelerimizden bağımsız olarak 128 bit SSL (Secure Sockets Layer) protokolü ile
şifrelenip sorgulanmak üzere ilgili bankaya ulaştırılır. Kartın kullanılabilirliği onaylandığı
takdirde alışverişe devam edilir. Kartla ilgili hiçbir bilgi tarafımızdan görüntülenemediğinden
ve kaydedilmediğinden, üçüncü şahısların herhangi bir koşulda bu bilgileri ele geçirmesi
engellenmiş olur.

- Online olarak kredi kartı ile verilen siparişlerin ödeme/fatura/teslimat adresi bilgilerinin
güvenilirliği Lisans Sahibi tarafından kredi kartları dolandırıcılığına karşı denetlenmektedir. Bu
yüzden, sitemizden ilk defa sipariş veren müşterilerin siparişlerinin tedarik ve teslimat
aşamasına gelebilmesi için öncelikle finansal ve adres/telefon bilgilerinin doğruluğunun
onaylanması gereklidir. Bu bilgilerin kontrolü için gerekirse kredi kartı sahibi müşteri ile veya
ilgili banka ile irtibata geçilmektedir.

- Üye olurken verdiğiniz tüm bilgilere sadece siz ulaşabilir ve siz değiştirebilirsiniz. Üye giriş
bilgilerinizi güvenli koruduğunuz takdirde başkalarının sizinle ilgili bilgilere ulaşması ve
bunları değiştirmesi mümkün değildir. Bu amaçla, üyelik işlemleri sırasında128 bit
SSLgüvenlik alanı içinde hareket edilir. Bu sistem kırılması mümkün olmayan bir uluslararası
bir şifreleme standardıdır.


